(@)A PRITEL

APRITEL
PLANO DE ACTIVIDADES PARA O BIENIO 2007-2008

l. Introducéo

O presente Plano de Actividades da APRITEL tem subjacente a visdo da Associacao
enquanto interlocutor de referéncia no mercado nacional de comunicacoes
electronicas perante o Governo, o regulador sectorial e demais organismos publicos
gue intervém no mercado (e.g. Autoridade da Concorréncia) bem como a Sociedade
em geral.

Para este efeito, é fundamental que a opinido da APRITEL seja ouvida, procurada e
respeitada por estes agentes, ha medida em que sé neste contexto esta associacao
podera assumir o papel que Ihe é exigido pelos Associados: o de desenvolver uma
accao de lobby constante e consequente em seu proprio beneficio.

Efectivamente, a consolidacdo deste trabalho ja iniciado pela Direccdo anterior da
APRITEL é fundamental para que a sua actuacdo seja eficaz no que se refere a
concretizacdo pratica da liberalizacdo do mercado das comunicacfes fixas e a
criacdo de condi¢des de desenvolvimento sustentado do mercado de comunicacdes
moveis. Esta €, na verdade, a missado da Associacao.

Ora, a visao e misséo acima descritas apenas se poderao concretizar por via de:

a) Uma adequada identificacdo dos temas a abordar, os quais deverdo ser
abrangentes e suficientemente relevantes para que os Associados reles se
revejam, ao mesmo tempo que deverdo revestir inquestionavel interesse
politico-econémico nacional,

b) Uma adequada escolha e articulagcdo dos interlocutores para cada um dos
temas identificados;

c) Uma correcta comunicacdo das preocupacdes a transmitir, o que requer a
adaptacao da mensagem e respectiva forma ao interlocutor em causa e

d) Uma maior flexibilidade de actuacéo por parte do Secretariado da APRITEL, o
gue supde uma maior autonomia da actuacdo desta, em estreita coordenacao

com a Presidéncia.

Il. Plano de Accdes
Foi com base nas premissas acima expostas que a Direc¢cdo da APRITEL procedeu,

para o biénio em analise, a uma analise dos possiveis temas a abordar pela
Associacao, os quais podem ser divididos em temas para os quais se impde uma
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(@)A PRITEL

accao pro-activa da APRITEL, por um lado, e aqueles outros em que devera haver
apenas um acompanhamento para reacGao posterior, por outro.

Assim:

Temas que requerem pro-actividade da APRITEL

) Separacao horizontal da rede cabo
Atendendo as posicfes publicas veiculadas pelo Governo e pelo regulador sectorial
no ambito do processo da OPA da Sonaecom, que decorreu até Marco do corrente
ano, cumpre a Associacdo pugnar pela concretizacdo, no terreno e sem mais
demoras, do compromisso entdo assumido pela PT e sancionado pela ANACOM.

Objectivo: garantir a separacdo horizontal que se consubstancie numa estrutura
accionista da rede de cabo que garanta a criacdo de uma dinamica concorrencial
entre as duas redes.

Accles a desencadear:

a) Intervencao junto dos media de forma a criar sensibilidade na opinido publica
para a importancia de assegurar um modelo de separagdo que garanta a
concorréncia inter-plataformas;

b) Reunides de trabalho com o regulador em funcdo dos moldes em que a
intervencado desta Autoridade se venha a processat;

c) Acompanhamento paralelo das analises de mercado a desencadear pelo
regulador, de forma a garantir que o spin off ndo resultara em reducdo das
obrigacdes de acesso a rede de cobre.

Enquadramento temporal: 2007

i) Separacéo vertical darede de cobre
Na esteira das posi¢cOes publicas assumidas pela Autoridade da Concorréncia no
decorrer da OPA ao Grupo PT e das proprias posicées assumidas pela PT, as quais
eram favoraveis a separacao vertical da rede de cobre, e atendendo a revisdo dos
mercados que a ANACOM identificou como acg¢édo a tomar no biénio 2007-2008, a
APRITEL devera assumir um papel activo na promoc¢ao desta separacao.

Objectivo: pugnar pela separagao vertical da rede de cobre

Accoes a desencadear:

a) Intervencdo no processo de revisdo dos mercados grossistas relevantes a
desencadear pelo regulador de forma a fundamentar a promoc¢do de uma
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separacdo vertical (ou, como second best, de verdadeiras e eficazes medidas
de chinese walls);

b) Intervencgéo junto dos media destinada a conferir visibilidade aos potenciais
impactos positivos desta medida no mercado (estudo do caso OpenReach
como possivel referéncia);

c) Acompanhamento das posi¢cdes da Comissao Europeia sobre imposicdo de
medidas de separacdo vertical no ambito da Recomendacdo de mercados
relevantes.

Enquadramento temporal:
2007-2008

i) Next Generation Networks

Em toda a Europa assiste-se a uma discussdo sobre a regulacdo, ou nao, das
denominadas Next Generation Networks. Esta discusséo foi recentemente lancada
com as alteragcBes a configuracao da rede de acesso do operador histérico, as quais
colocam em causa ofertas estruturais para o0 mercado, como é o caso da ORALL.

Objectivo: propor uma solucdo que compatibilize os interesses dos cidadaos com a
salvaguarda das condi¢des de concorréncia efectiva via acesso directo no mercado
nacional.

Accles a desencadear:

a) Definicdo de uma proposta de solucdo para a remotizagdo de MDFs
desencadeada pela PT e sua apresentacéo ao regulador;

b) Acompanhamento da discussédo sobre NGNs a nivel europeu, nomeadamente
através da participacdo activa nos grupos da ECTA sobre o tema e
procedendo a recolha de informagéo relevante sobre o tema;

c) Capitalizacdo de oportunidades de influenciar a politica Europeia neste
dominio, atendendo a Presidéncia Portuguesa a decorrer no 2° semestre de
2007.

Enquadramento temporal: 2007 - Para definicAo de proposta de resolucdo do
estrangulamento presente;

2008 - Para acompanhamento da solucdo e praticas
Europeias.

iv) Contributos para uma maior eficiéncia do regulador

Tendo presente o trabalho desenvolvido no mandato anterior, esta Direcgéo propoe-
se aprofundar a analise de modelos alternativos de funcionamento (e financiamento)
do ICP-ANACOM que permitam melhorar a sua eficacia e eficiéncia. A actual
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situacdo, caracterizada por um regulador que encerra ineficiéncias que se
repercutem em necessidades de financiamento excessivas devera ser abordada
pela Associacdo, tendo sempre em mente que a melhoria da eficacia dos processos
do regulador apenas podera contribuir para uma maior eficacia da actividade de
regulacéo per se.

Objectivo: promover o aumento da eficiéncia da ANACOM por via da promocéao de
uma maior eficiéncia operacional, a qual tera impactos tanto na qualidade da
actividade de regulacéo do mercado como nos custos incorridos pelos Associados.

AcclOes a desencadear:

a) Utilizacdo do estudo efectuado para a APRITEL no decorrer do mandato
anterior, de forma a suportar a necessidade de uma maior eficiéncia no
funcionamento do regulador e consequente revisdo em baixa das suas
necessidades de financiamento.

b) Definicdo dos interlocutores (dependendo da apreciacdo dos resultados do
estudo) e coordenagao com plano de comunicacéo junto dos media.

C) Articular as acgdes acima com o ponto 5.1.3. do plano de actividades do
regulador, relativo a necessidade de “Aumentar a eficiéncia do regulador”.

Enguadramento temporal 2007-2008

V) Ofertas de referéncia
Na sequéncia do trabalho desenvolvido no mandato anterior, o qual culminou com a
apresentacdo de propostas concretas junto do regulador para melhoria de um
conjunto de ofertas estruturantes para o mercado das comunicacdes fixas (e.g.,
ORALL, ORLA), no presente mandato cumpre assegurar a continuidade do mesmo.

Objectivo: melhoria das condicBes associadas as ofertas grossistas existentes e
desenvolvimento de novas ofertas que, atendendo a analise dos mercados
relevantes, sejam pertinentes para a concorréncia no mercado.

AcclOes a desencadear:

a) Interaccdo proxima com o regulador, nomeadamente por via de reunides de
trabalho onde sejam discutidos os principais pontos de melhoria a
implementar nas ofertas de referéncia;

b) Participacdo nas analises dos mercados relevantes, de forma a garantir a ndo
eliminacdo de obrigacdes hoje existentes e a criacdo de ofertas que o
desenvolvimento tecnoldgico e de mercado hoje imponha e que nao foram
previstas na ultima analise dos mercados;

c) Proposta de um teste de esmagamento de margens que permita assegurar
ex-ante o cumprimento das obrigacfes de praticas anti-concorrenciais no

APRITEL Plano de Actividades Bienio 2007-2008.doc 4/9

Av. Defensores de Chaves, 15 -6° D T. +351 213 550 911 apritel@apritel .org
1000 - 109 Lisboa Portugal F. +351 213 550 912 www apritel.org



(@)A PRITEL

ambito das ofertas reguladas ou nos mercados retalhistas que lhe estdo a
jusante.

Vi) Televiséo Digital Terrestre

A ANACOM ira lancar uma consulta publica sobre os termos do concurso a lancar
para atribuicdo de frequéncias.

Objectivo: garantir que o concurso da TDT ocorre em condi¢gdes que permitam o
desenvolvimento de um negdcio rentavel e que ndo promova uma concentracdo do
sector prejudicial ao seu desenvolvimento concorrencial.

AcclOes a desencadear:

a) Intervencdes nos media que despertem a opinido publica e as entidades
relevantes para o risco de a TDT se consubstanciar numa maior concentracao
do sector;

b) Articulacdo da comunicacdo da APRITEL com as posicbes publicas de
responsaveis desta area sobre a importancia de evitar a referida
concentracao;

c) Benchmark internacional que seja relevante para o desiderato assumido.

Enquadramento temporal: 2007

vi)  TMDP
Na sequéncia dos trabalhos desencadeados pela Direc¢ao anterior, cumpre terminar
o esforco entdo desenvolvido.

Objectivo: ultrapassar o impasse em que nos encontramos por forma a atingir uma
clarificacéo final sobre os contornos definitivos da taxa a aplicar bem como sobre os
procedimentos relacionados com a sua cobranca (Associados, MOPTC, ANMP e
ANACOM). Nesse sentido, circularemos um novo anteprojecto legislativo que
acomode as varias observacdes e criticas que fomos recebendo ao longo do tempo.

Accles a desencadear:

a) Prosseguir com os objectivos pré-definidos pela anterior direccdo fazendo
circular um novo anteprojecto legislativo nos termos atras referidos.

Enquadramento temporal: 2007

viiil) Angariagao de novos associados

O peso da APRITEL junto de todas as autoridades relevantes € evidentemente
funcdo, entre outros factores, da sua representatividade do sector. Neste contexto, &
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fundamental prosseguir com o esforco de angariacdo de novos associados no biénio
de 2007-2008.

Obijectivo: Crescimento do numero de associados da Associacdo, homeadamente
com a captacdo de empresas que se encontram hoje fora da esfera da APRITEL e
gue tém presenca significativa no mercado.

Accoes a desencadear:

a) Continuacdo das reunides de apresentacdo da actividade da APRITEL,
nomeadamente do presente Plano de Actividades;

b) Cumprimento estrito do presente Plano, que constituira o melhor argumento
para a prossecucéao deste objectivo.

Enquadramento temporal 2007-2008

iX) Administracéo Publica

Pretende-se contribuir para uma efectiva aplicacdo do estipulado na lei no que
respeita ao processo relativo a compra de servicos de telecomunicacfes por parte
da Administracdo Publica, de modo a garantir a transparéncia e ndo discriminacéo
na seleccao dos prestadores dos servicos de comunicacdes electrénicas.

Objectivo: A APRITEL devera agir de forma pro-activa de forma a assegurar uma
real concorréncia no ambito dos concursos publicos realizados pela Administracéo
Publica (AP).

AcclOes a desencadear:

a) Efectuar um estudo exaustivo sobre os fornecedores de servigos de
comunicacdes electronicas da AP (e respectiva evolucdo temporal), o qual
servira de premissa para as ac¢des subsequentes a desenvolver.

b) Definir, se possivel em coordenacdo com a Autoridade da Concorréncia, um
conjunto minimo de elementos que os concursos da AP deverdo seguir no
gue a contratacdo dos servicos de comunicacdes electronicas se refere, de
forma a garantir uma real e efectiva concorréncia nesta area. Promover a
adopcéo pela AP deste conjunto minimo de regras.

c) Criacdo de um observatorio para acompanhamento dos concursos lancados
pela AP e denuncia de condi¢Bes anti-concorrenciais.

Enguadramento temporal 2007-2008

X) Acesso nao discriminatério e transparente a contelddos
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O actual estrangulamento no acesso aos contetdos constitui um sério obstaculo ao
desenvolvimento das novas plataformas tecnoldgicas, como é o caso da TDT, IP TV
e DVB-H. Assim, a APRITEL devera manter o seu trabalho em prol de condi¢bes de
acesso a conteudos nao discriminatorias e transparentes no mercado nacional.

Accdes a desencadear:
a) AccOes de sensibilizacdo junto dos media e das autoridades competentes.

Enguadramento temporal 2007-2008

Temas que requerem acompanhamento e reaccdo por parte da APRITEL

) Servigo Universal

A revisdo do Servico Universal ja foi publicamente assumida pelo ICP-ANACOM
como uma das prioridades para o biénio 2007-2008. As formas de financiamento e a
possibilidade de redefinicdo do ambito do Servigco Universal deverdo ser alvo de
discussédo e analise no seio da Associacdo, de forma a assegurar uma contribuicao
rica, ponderada e credivel em defesa dos interesses dos Associados sem descurar 0
impacto socio-econdémico deste servigo.

Objectivo: evitar a imposicao de contribuicdes dos Associados para financiamento do
Servico Universal.

AcclOes a desencadear:

a) Acompanhamento da discussdo a nivel europeu com criacdo de benchmark
(utilizacdo da ECTA para este fim) que sustente a ndo imposi¢cdo de custos
aos operadores devido ao Servico Universal;

b) Acompanhar situacbes de alargamento do conceito do servi¢co universal no
ambito da Unido Europeia e respectivas consequéncias a nivel do
financiamento.

Enguadramento temporal: dependente do calendario ANACOM

Finalmente, a Direccdo, na sua primeira reunido ordinaria, devera definir as
ComissGes de Trabalho necesséarias estabelecer de modo a assegurar a
concretizacdo das accbOes acima identificadas, com particular destaque para as
associadas a Base de Dados de Risco e a instalacdo de estacdes radio-eléctricas,
cujo ambito podera ser alargado de forma a abranger outros assuntos que tém
impacto nesta temética.

[ll. Plano de Comunicacéao
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Crucial para o sucesso do plano de ac¢des acima exposto, € necessario continuar
com o trabalho desenvolvido nos ultimos anos pela APRITEL e, em particular, no
dltimo mandato. Assim, é fundamental assegurar a articulagdo dos meios de
comunicacdo ao dispor da Associacdo, de forma a maximizar o impacto das
mensagens a transmitir.

Para este efeito, surge como relevante:

a) Fortalecer a colaboracdo com meios de comunicacdo de referéncia (para
além de revistas da area das comunicacdes), por via da publicacdo de artigos
de opinido e entrevistas, os quais deverédo ser calendarizados de forma a
maximizar o0 seu impacto no processo de tomada de decisbes do Governo e
do regulador;

b) Assumir posicbes publicas sobre o0s temas mais estruturantes,
nomeadamente pela promocéo de conferéncias de imprensa que garantam
projeccao publica & APRITEL e tenham potencial para condicionar as opcdes
politicas sectoriais.

c) Reforcar o papel de interlocutor com o regulador, privilegiando reunides de
trabalho para exposicéo das preocupacdes dos Associados;

d) Reforcar o papel de interlocutor do Governo por via de solicitacdo de
audiéncias aos Ministros das areas relevantes, de forma a institucionalizar e
credibilizar o papel e a legitimidade da APRITEL enquanto representante de
uma industria com um peso significativo no PIB portugués.

e) Suportar as posi¢cdes publicas da APRITEL com a projeccdo publica das
personalidades associadas aos seus Associados.

IV. Funcionamento da Associacéao

Finalmente, € necesséario assegurar que o funcionamento interno da Associagéo se
coaduna com o plano de accdo proposto. Neste sentido, dever-se-a reforcar os
servicos prestados pela APRITEL aos associados num sentido que a melhor prepare
para a resposta aos desafios a que a Direcc¢éo se propoe.

Assim,

a) A troca de informacdo entre Associados devera ser incentivada, de forma a
maximizar a capacidade de efectuar benchmarks robustos e detalhados para
cada um dos temas relevantes.

b) Devera ser reforcada a colaboragdo com as associacbes congeneres
Europeias, com particular destaque para a ECTA, aproveitando o facto de a
APRITEL estar particularmente bem posicionada para influenciar a
presidéncia da Unido Europeia no 2° semestre de 2007;

c) Efectuar-se-a a compilacdo de dossiers especificos com benchmarks, estudos
e resumos de acontecimentos nacionais e internacionais relevantes para o0s
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principais temas identificados como prioritarios para a APRITEL, os quais
deverédo ser de acesso restrito aos Associados

d) Proceder-se-a a integracdo no site da Associacdo de noticias nacionais (de
entidades externas) e de clipping produzido internamente com base nos
dossiers referidos no ponto anterior;

e) Criar-se-4 um mapa com a identificacdo das posi¢des publicas do regulador e
do Governo (entrevistas, noticias) sobre cada um dos temas abrangidos no
presente Plano, o qual permitira uma melhor adequacéo do teor e forma das
mensagens a transmitir a essas entidades

Paralelamente, ndo deverdo ser descuradas as acc¢des que visam assegurar a
manutencao das condi¢des de trabalho da Associacéo, a saber:
a) Renovacéo dos contratos de outsourcing que garantem a operacionalidade da
APRITEL (Secretaria Geral, contabilidade, agéncia de comunicagéo)
b) Renovacéo do contrato de arrendamento da sede da APRITEL

c) Melhorias das condi¢cdes de trabalho da sede, através da aquisicdo de
equipamento de escritorio
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