
 

APRITEL PS CTCs 20100410e.docx  1/11 
 

Av. Defensores de Chaves, 15 –6º D T. +351 213 550 911 apritel@apritel.org 

1000 – 109 Lisboa Portugal F. +351 213 550 912 www.apritel.org 

   

CCCooommmiiissssssõõõeeesss   TTTééécccnnniiicccaaasss   eee   CCCiiieeennntttííífffiiicccaaasss   

   
RRReeelllaaatttóóórrriiiooo   dddeee   PPPooonnntttooo   dddaaa   SSSiiitttuuuaaaçççãããooo   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 de Abril de 2010 

 

Nota: com excepção dos casos indicados, o conteúdo deste relatório foi verificado com a Presidência de cada Comissão Técnica ou Científica 



 

APRITEL PS CTCs 20100410e.docx  2/11 
 

Av. Defensores de Chaves, 15 –6º D T. +351 213 550 911 apritel@apritel.org 

1000 – 109 Lisboa Portugal F. +351 213 550 912 www.apritel.org 

Desenvolvimentos desde a constituição das Comissões Técnicas e Científicas em Março de 2009 

Tema Resp. Resultados Próximos passos 

Redes de Nova Geração Snc  Comentários ao Projecto DL 78/2009 
(17.03.09) 

 Contributo para a resposta ECTA à consulta 
CE Auxílios de Estado (29.05.09) 

 Carta MOPTC e ICP-ANACOM com 
comentário preliminar ao DL 123/2009 
(08.06.09) 

 Resposta consulta CE NGA (24.07.09) 

 Artigo Opinião Filipa Carvalho (20.11.09) 

 Conceito preliminar para organização de 
um debate internacional sobre Auxílios de 
Estado em evento a realizar em Lisboa 

 Reunião ETNO evento State Aids 

 Orçamento orientador para o evento 
Broadband For All (08.14.10 

 Identificar potenciais media partners e 
respectivas condições 

 Fechar o programa do evento Broadband For All 

 Preparar, em coordenação com a CT Serviço Universal, um 
texto que traduza a posição da APRITEL sobre a estratégia 
que deve ser adoptada para o sector para atingir o objectivo 
de levar a banda larga a todos os portugueses 

 Análise e follow up do entendimento da ANACOM sobre 
regulação das RNG 
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Acesso às infra-estruturas Oni  Actualização do documento de sugestões 
para revisão das Ofertas de Referência 

 Resposta consulta SPD ORALL (09.10.09) 

 Resposta ao SPD relativo à análise dos 
mercados de circuitos alugados 
(03.02.2010) 

 Actualização do documento com sugestões 
para novas Ofertas de Referência, 
integrando os elementos da resposta à 
consulta ao SPD ORALL (17.03.2010) 

 Reactivar a interacção com a Anacom (carta, audiência,… 
para que sejam tomadas em conta as recomendações da 
APRITEL no trabalho da Anacom 

 Trabalhar ofertas grossistas não reguladas 

 Analisar caminhos possíveis para melhorar o modelo actual 
para concorrência, designadamente a separação funcional 

Acesso ao solo e sub-solo Zon   Sugestões Portaria TMDP (07.10.09) 

 Resposta à consulta SPD ORAC 
(07.01.2010) 

 Sensibilizar a Anacom e o Governo para as virtudes da 
TMDP 

 Desenvolver documento a enviar à Anacom e Governo, 
alertando para a necessidade de harmonização e 
articulação entre os vários detentores de infra-estruturas 
adequadas a redes de comunicações electrónicas. 

Ac. edifícios e outras privadas  Snc  Carta CM Oeiras sobre instalações em 
edifícios (29.05.09) 

 Carta CM Lisboa sobre Regulamento 
Municipal (29.05.09) 

 Resposta consulta ITED (07.07.09) 

 Resposta consulta ITUR (10.07.09) 

 Definir regras de técnicas e económicas para partilhar, de 
forma ágil, a infra-estrutura vertical em edifícios 

 Conceber e propor a realização de uma campanha de 
divulgação das novas regras de acesso a edifícios junto dos 
condomínios

1
 

                                            

1
 A preparação e realização desta iniciativa foi adiada pela APRITEL 
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Serviço Universal Vdf  Carta ANACOM sobre os custos líquidos do 
Serviço Universal (30.07.09) 

 Carta MOPTC sobre designação prestador 
Serviço Universal (30.07.09) 

 Posição revista sobre o Serviço Universal 
(17.12.2009) 

 Preparar, em coordenação com a CT RdNGs, um texto que 
traduza a posição da APRITEL sobre a estratégia que deve 
ser adoptada para o sector para atingir o objectivo de levar 
a banda larga a todos os portugueses. 

 Definir uma estratégia de sensibilização das autoridades 
para a implementação de um modelo de Serviço Universal 
de acordo com os princípios da transparência, 
possibilitando a participação de todos os interessados 



 

APRITEL PS CTCs 20100410e.docx  5/11 
 

Av. Defensores de Chaves, 15 –6º D T. +351 213 550 911 apritel@apritel.org 

1000 – 109 Lisboa Portugal F. +351 213 550 912 www.apritel.org 

Administração Pública
2
 Oni  Estratégia Adm. Pública (23.04.09) 

 Comunicado “Estado desrespeita Boas 
Práticas na Contratação Pública” (30.06.09) 

 Ideias para reduzir litigância nos Concursos 
Públicos (02.07.09) 

 Sugestões para melhorar as compras da 
Adm. Pública (08.07.09) 

 Resposta consulta ANCP Acordo Quadro 
Fixos (17.07.09) 

 Audiência ANCP sugestões Adm. Pública 
(16.09.09) 

 Carta Min. Educação sobre concurso 
público escolar (29.10.09) 

 Posição termos Acordo Quadro Fixos 
ANCP (03.11.09) 

 Sensibilizar a ANCP para a formulação de 
um acordo quadro para a contratação de 
serviços de telecomunicações fixos pela 
Administração Pública que tenha em conta 
os interesses do sector 

 Apresentar publicamente a Posição da 
APRITEL via um evento com jornalistas e 
com a presença da KPMG (13.01.10) 

 Revitalizar o Observatório dos Concursos da Administração 
Pública 

 Sensibilizar a ANCP para a formulação de um acordo 
quadro para a contratação de serviços de telecomunicações 
móveis pela Administração Pública que tenha em conta os 
interesses do sector 

 Aprofundar a avaliação do sistema nacional de compras 
públicas no respeitante a serviços de telecomunicações 

                                            

2
 Conteúdo não verificado pela Presidência desta CT 
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Espectro radioeléctrico PTC  Resposta consulta Dividendo Digital 
(13.05.09) 

 Resposta consulta Leilão BWA (10.07.09) 

 Resposta ao QNAF 2009/2010 (28.01.10) 

 Analisar e preparar posições comuns relativamente a 
possíveis desenvolvimentos em matéria de espectro 
radioeléctrico 

 Acompanhar a actividade europeia e nacional no âmbito da 
política de espectro radioeléctrico 

 Promover e divulgação das posições da APRITEL junto das 
entidades relevantes do sector 

Barómetro ARN Cbv  Comentários Metodologia Regulatory 
Scorecard 2010 (27.11.09) 

 Contribuir para a preparação do ECTA Regulatory 
Scorecard 2010 

 Promover a sua divulgação em Portugal junto das entidades 
relevantes para o sector 

Estudo modelos regulatórios Cbv  Carta de posição sobre o novo modelo de 
taxas regulatórias impostas aos operadores 
do sector 

 Carta de posição dirigida à ANA, ANAM e 
MOPTC sobre taxas de ocupação de 
espaços em Aeroportos 

 Actualizar o estudo comparativo de Autoridades 
Reguladoras

3
 

 Implementar um Observatório das decisões regulatórias da 
Anacom

4
 

                                            

3
 Este projecto não foi considerado suficientemente prioritário e foi adiado 

4
 Este projecto não foi considerado suficientemente prioritário e foi adiado 
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Enfoque nos consumidores Cbv  Posição Diploma Call Centers (17.03.09) 

 Reunião Anacom CNA (03.07.09) 

 Reunião ANACOM CNA (21.10.09) 

 Sugestões Portaria Call Centers (27.11.09) 

 Promover a realização de um estudo sobre a satisfação dos 
consumidores e das empresas portuguesas relativamente 
aos serviços de telecomunicações

5
 

 Promover a divulgação dos resultados do estudo junto das 
entidades relevantes para o sector e da Sociedade 
portuguesa

6
 

Portabilidade ART  Reunião CT Portabilidade (05.03.09) 

 Comunicado “Todos os clientes podem 
manter o seu número…” (19.05.09) 

 Entrevista TVI24 “Portabilidade” (21.05.09) 

 Carta ANACOM sobre Regulamento da 
Portabilidade (03.07.09) 

 Reunião ANACOM sobre Regulamento da 
Portabilidade (16.07.09) 

 Código de Conduta da Portabilidade 
(26.03.10) 

 Divulgar e promover o Código de Conduta junto dos 
operadores do sector 

                                            

5
 Este projecto não foi considerado suficientemente prioritário e foi adiado 

6
 Este projecto não foi considerado suficientemente prioritário e foi adiado 
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Acesso a conteúdos PTC  Comunicado “Mostra bem a importância do 
acesso aos conteúdos para os operadores 
de Telecomunicações” (26.06.09)

7
 

 Pedido de propostas para o estudo “Market 
of media content for sourcing Portuguese 
Telecom Operators” 

 Promover a realização de um estudo sobre o acesso a 
conteúdos televisivos para inclusão nas ofertas dos 
operadores de telecomunicações 

 Promover a divulgação dos resultados do estudo junto das 
entidades relevantes para o sector e da Sociedade 
portuguesa 

 Intervir em defesa dos interesses dos operadores nas 
eventuais iniciativas legislativas que possam vir a ocorrer 
na área dos direitos de autor e do combate à pirataria 

                                            

7
 Este comunicado não chegou a ser divulgado pela APRITEL 
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Repres, Influência e 
Desenvolv.

 
 

Vdf  Reunião APDC para aproximação 
(26.03.09) 

 Reunião ACIST para aproximação 
(14.05.09) 

 Almoço CIP (26.05.09) 

 Reunião Alcatel-Lucent campanha 
Associados (21.10.09) 

 Reunião NSN campanha Associados 
(22.10.09) 

 Reunião Visabeira campanha Associados 
(28.10.09) 

 Reunião Unitelco campanha Associados 
(28.10.09) 

 Reunião Unitelco campanha Associados 
(11.11.09) 

 Reunião T-Systems campanha Associados 
– recusou aderir neste momento(11.11.09) 

 Reunião Cisco campanha Associados 
(24.11.09) 

 Reunião Refer Telecom campanha 
Associados – recusou aderir neste 
momento (24.11.09) 

 Adesão da Unitelco (01.12.2009) 

 Adesão da Alcatel-Lucent (01.01.2010) 

 Adesão da Cisco (01.12.2010) 

 Adesão da Visabeira (01.12.2010) 

 Continuar o esforço de captação de novos Associados 

 Aprofundar as iniciativas para aumentar o envolvimento dos 
Associados na vida da APRITEL 

 Desenvolver laços com associações congéneres e com 
outras entidades que possam contribuir para valorizar a 
missão da APRITEL 
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Barómetro da concorrência Vdf  Reunião UCP Porto Barómetro (22.05.09) 

 Reunião UCP Lisboa Barómetro (30.07.09) 

 Reunião UCP Lisboa Barómetro (29.09.09) 

 Reunião UCP Lisboa Barómetro (15.10.09) 

 Reunião UN Lisboa Barómetro (21.10.09) 

 Recepção e análise de propostas para 
definir e implementar o Barómetro da 
Concorrência 

 Celebração de protocolo com a 
Universidade Católica do Porto com vista à 
definição e implementação do Observatório 
da Concorrência 

 Workshop de reflexão e definição dos 
contornos do Barómetro da Concorrência 
(08.04.10) 

 Promover a divulgação dos resultados do estudo junto das 
entidades relevantes para o sector e da Sociedade 
portuguesa 

Optimizar modelo financeiro Dir  Constituição de uma Comissão Técnica 
com a missão de definir uma proposta de 
redefinição da estratégia e do modelo de 
governo da APRITEL 

 Realização de inquérito de satisfação dos 
Associados com a prestação da APRITEL 
(12.03.10) 

 Preparar uma proposta para revisão sumária do 
Regulamento de Quotas da APRITEL 

 Preparar uma proposta para revisão de Objectivos, Âmbito 
e Proposta de Valor da APRITEL aos seus Associados 

 Preparar uma proposta para revisão de Modelo de Governo 
da APRITEL 

 Preparar uma proposta para revisão de Modelo de 
Financiamento da APRITEL 

Modelo de Governo da 
APRITEL 

Dir 
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Cooperação Justiça Vdf  Reunião com ITIJ-MJ sobre retenção de 
dados (16.03.09) 

 Reunião Ccom ITIJ-MJ sobre retenção de 
dados (23.03.09) 

 Reunião com ITIJ-MJ sobre retenção de 
dados (30.03.09) 

 Reunião ANACOM sobre CNA (16.04.2010) 

 Resposta a consulta relativa à alteração da 
portaria nº469/2009 de 6 de Maio  ( 
23.4.2010) 

 Determinar o tipo e grau de envolvimento da APRITEL no 
projecto do Centro Nacional de Arbitragem da Anacom 

 Sensibilizar o Governo para os inconvenientes da 
arbitragem necessária (revisão da Lei dos SPEs) 

 Sensibilizar a Anacom e o Governo para os encargos 
exagerados que os operadores estão e virão a incorrer em 
resultado da sua acção de cooperação com a Justiça, e 
promover mecanismos para controlar e reduzir estes 
encargos 

 Sensibilizar os governantes para o aumento 
desproporcionado das custas com processos judiciais e 
promover mecanismos para conter e reduzir estes 
aumentos 

 Continuar a promover a adesão de outros Associados da 
APRITEL à BD Risco definida pelos operadores móveis 

 Sensibilizar as autoridades para a necessidade de redução 
do valor mínimo em dívida para que um cliente possa ser 
registado na BD Risco 

 Operacionalizar o envolvimento da APRITEL no projecto do 
Centro de Acção Executiva do GRAL-MJ 

 Operacionalizar o envolvimento da APRITEL no projecto do 
centro de arbitragem da Associação Portugal Outsourcing 

 


